CERTIFICAT DE GARANTIE

Prin prezentul certificat garantam calitatea produselor livrate, timp de
24 luni de la data vanzarii, cu conditia respectarii cerintelor de transport,
manipulare, depozitare, conservare, utilizare (la parametrii specificati si
conform instructiunilor).

Produsele se garanteaza pentru neconformitatile nesesizate la livrare
(vicii ascunse).

Termenul de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la data la care
cumparatorul a sesizat defectarea produsului la unitatea de service pina la
data repunerii acestuia in functiune

Asigurarea garantiei se face prin repararea / inlocuirea / sau restituirea
contravalorii aparatului de catre unitatea de service abilitata mentionata in
certificatul de garantie, in termen de 15 zile lucratoare.

Produsele se certifica prin declaratiile de conformitate .
Garantia se pierde daca :

-Produsele se deterioreaza la utilizator datorita actiunilor neconforme ale
acestuia.

-Produsele sunt utilizate la alti parametri decat cei specificati.

-Defectiunile provocate de supratensiune in reteaua electrica sau descarcari
atmosferice nu fac obiectul garantiei.

MODALITATEA DE ASIGURARE A GARANTIEI DE CONFORMITATE

In conditiile legii 449/2003, modificata si completata de OUG
140/2021, vanzatorul este raspunzator fata de consummator pentru orice
lipsa a conformitatii existente la momentul livrarii produselor.

in cazul constatarii lipsei conformitatii, consumatorul are dreptul de a
solicita vaAnzatorului, ca masura reparatorie, inlocuirea sau repararea
produsului in functie de optiunea sa, in fiecare caz fara plata, cu exceptia
cazului n care aceasta solicitare este imposibila sau disproportionata sau de
a beneficia de reducerea corespunzatoare a pretului ori de reziliere a
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contractului privind acele produse, inconditiile Legii 449/2003 (art.13 si 14)

Orice reparare sau inlocuire a produselor va fi facuta in cadrul unei
perioade rezonabile stabilita in functie de gravitatea defectului.

Lipsa conformitatii produselor trebuie notificata vanzatorului
intr-un termende 24 ore de la data constatarii acesteia.

Daca cumparatorul nu il informeaza pe vanzator despre lipsa
de conformitate in termen de 24 ore de la data la care constata acest lucru,
el nu mai poate solicita masuri reparatorii.

Produsele beneficiaza de garantie pentru vicii de fabricatie dovedite pe
baza expertizei efectuate de un organ neutru abilitat. :

MODALITATEA DE ASIGURARE A GARANTIEI COMERCIALE
Garantia presupune actionarea in conformitate cu instructiunile de
folosire prezentate si manevrarea corecta a produsului. Nu se asigura

garantie pentru produsele deteriorate din cauza unei exploatari
necorespunzatoare sau abuzive.

Duratei medii de utilizare a produselor in general este de 36 de luni
de la achizitionare.

Reclamatiile se adreseaza la adresa de email info@kondela.ro
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MANUAL DE INGRIJIRE SI INTRETINERE

Stimati clienti, pentru ca produsul pe care |-ati achizitionat sa vd serveasca cat mai mult timp, vd
rugam sa cititi cu atentie acest manual de ingrijire si intretinere.

Garantie

Factura/ bonul de livrare/ chitanta pe care le-ati primit serveste si ca scrisoare de garantie fn cazul
unei reclamatii.

Garantia acoperd defectele de material si de manopera ale produsului. Produsul este acoperit
pentru o perioad standard de garantie de 24 de luni. in cazul in care produsul este achizitionat de
un cumpdrator care nu este consumator, oferim o perioada de garantie de 3 luni. Oferim o
perioada scurta de garantie de 12 luni pentru bunurile uzate.

Acest ghid contine:
@ instructiuni pentru ingrijirea si intretinerea mobilierului tapitat, scaunelor si paturilor,
® instructiuni de ingrijire si intretinere a mobilierului din lemn fard tapiterie,
® instructiuni pentru ingrijirea si intretinerea mobilierului de grading, accesoriilor de gradina
si balansoarelor suspendate,
® instructiuni de Tngrijire si intretinere a brazilor de Crdciun, a brazilor LED, a luminilor de
Crdciun si a decoratiunilor electrice de Crdciun.

MOBILIER TAPITAT, SCAUNE S| PATURI

Produsul pe care |-ati achizitionat nu este destinat utilizdrii in aer liber. Este conceput pentru spatii
de locuit. Mobilierul nu este destinat utilizarii in medii umede, expunerea la umiditate poate duce la
formarea de mucegai nedorit sau deteriorarea ireversibild a pieselor din lemn. Nu expuneti
mobilierul la lumina directd a soarelui, care poate cauza decolorarea vopselei.

Garantie

Produsul este destinat uzului casnic. Garantia nu acopera uzura normald, deteriorarea mecanica,
daunele cauzate de utilizarea, intretinerea sau instalarea necorespunzdtoare si expunerea la lumina
solard, asa cd urmati cu atentie instructiunile din acest manual de intretinere si instalare. Va
recomanddm instalarea profesionald. Utilizati mobilierul Tn conformitate cu destinatia sa si in zone
cu umiditate de 45-55%. Este necesar sd se asigure fluxul de aer in jurul produsului, de aceea acesta
trebuie amplasat la cel putin 30 cm de perete.



Dimensiunile declarate pentru mobilierul tapitat pot avea o tolerantd de fabricatie in ceea ce
priveste standardele aplicabile, ceea ce nu reprezintd un motiv de reclamatie.
Partile setului de canapele pot avea o duritate diferitd a sezutului. Acest fenomen este conditionat
de constructia partilor individuale ale produsului si de dimensiunile acestora.
in functie de tesiturile specifice de tapiterie, pot apdrea sifondri in zona cusiturii. Aceast situatie
nu este un motiv pentru o plangere.
Ondularea husei este amprenta dupd sedere cauzata de greutatea persoanei asezate si de
temperatura corpului acesteia. Sunt permise diferente de pand la 2 cm. Pentru a preveni ondularea,
cel putin partial, neteziti sezutul manual dupd fiecare utilizare. Datoritd utilizarii, pe husd se pot
forma pete strdlucitoare din cauza orientarii pdrului materialului de acoperire. Formarea lor nu
este un motiv pentru o plangere.
Daca abaterile de culori si texturi se incadreazd in intervalul permis de standardele tehnice, acesta
nu este un defect.
Mobilierul trebuie folosit uniform pe intreaga suprafatg, altfel va fi o diferentd vizibila intre partile
individuale mai mult sau mai putin folosite. Versiunea de tapiterie obisnuita nu are o husd atasatd la
cdptuseald, asa cd in timp se poate ,,aseza”. in aceste cazuri, este o uzurd normal3 Si nu este un
motiv de reclamatie.
Plasele cu bile din fotoliile tip puf isi schimbd treptat forma din cauza Tncdrcaturii si umplutura
trebuie completatd. Aceasta este o proprietate naturald a materialului.
in cazul in care instructiunile de asamblare au fost anexate la produs, v recomanddm s3 marcati
piesa deterioratd/ lipsd si sa o atasati la facturd pentru a accelera solutionarea reclamatiei. De
asemenea, va recomanddm sd fotografiati etichetele de identificare a produsului/ ambalajului si sd
le pastrati pentru a accelera procesul potential de reclamatie.

® in plus fat3 de cele de mai sus, garantia nu acoperé defectele cauzate desincércare excesivi
a produsului sau un tip necorespunzator de incdrcare (de exemplu sdrituri),
incdrcarea pieselor care nu sunt destinate asezarii,
plasarea incorectd a produsului,
interventie neprofesionald in proiectarea produsului,

orice altd interventie a cumpdrdtorului asupra produsului care nu este in conformitate cu

aceste instructiuni de utilizare sau instructiuni de asamblare.

Asamblare

Instalati conform instructiunilor anexate. Folositi o surubelnitd de mand, dacd nu se specificd altfel
in instructiunile de instalare. Deschideti cu grijd ambalajul produsului, fdrd a folosi obiecte ascutite.
Pentru a preveni deteriorarea, asamblati mobilierul pe o suprafatd moale si orizontald (de exemplu,
pe un covor, utilizati ambalajul din carton al produsului dac3 este necesar). inainte de a incepe
instalarea, verificati partile individuale ale produsului. Dacd remarcati un defect in timpul instalarii,



nu continuati cu instalarea si contactati departamentul nostru de reclamatii. Cand mutati
mobilierul, nu il impingeti pe podea, ridicati-l intotdeauna de baza inferioara si mutati-I Tn locul
dorit.

Stricarea mobilierului

Scartaitul mobilierului este Tn cele mai multe cazuri un fenomen natural cauzat de factori externi,
precum instalarea incorectd, panta sau materialul suprafetei pe care este asezat mobilierul. Pentru
paturi, somiera pe care ati ales-o poate sa nu fie potrivitd tipului de pat. Aerul prea uscat are efect
si asupra scartaitului mobilierului. Aceste fenomene nu sunt defecte materiale sau defecte de
fabricatie.

Avertismente de sigurantd

Daca apare un defect, opriti imediat utilizarea produsului.

Utilizati produsul numai pe o suprafatd orizontald. Asigurati-va ca produsul are toate picioarele pe
podea Tn orice circumstante. incircarea neuniform a picioarelor poate duce la deteriorare. Dac
produsul este asezat pe o podea din lemn sau denivelata, acoperiti suprafetele de contact cu
protectii din pasld sub mobilier, altfel podeaua se poate deteriora. Verificati in mod regulat saibele.
Nu expuneti produsul la temperaturi ridicate sau foc deschis, nu 1l asezati in apropierea surselor
directe de caldurd, In caz contrar se poate produce incendiu, stricarea sau deteriorarea
materialului tapiteriei. Trebuie amplasat la minim 30 cm de calorifer si 5o cm de semineu.

Dac# produsul este o canapea, greutatea maxima suportatd declarat3 este pentru 1loc. In cazul
paturilor, greutatea maxima suportatd este data pe pat. Produsul nu este destinat pentru stat in
picioare sau sdrituri, chiar si pentru persoane a cdror greutate nu atinge greutatea maxima
suportata specificatd. Supraincdrcarea produsului din cauza sariturii si a statului Tn picioare poate
deteriora structura.

Canapelele extensibile, fotoliile si coltarele sunt destinate doar dormitului ocazional, nu
recomanddm folosirea lor Tn acest scop o perioadd indelungatd, cu exceptia cazului in care se
specifica altfel pentru un anumit produs. Spdtarele si cotierele nu sunt destinate sezutului, existand
riscul de deteriorare a structurii si rdsturnare a produsului.

Nu puneti mainile Tn partile mobile.

Daca produsul este livrat nemontat, suruburile trebuie strinse in 2-3 sdptdmani de la instalare, in
functie de frecventa de utilizare a produsului. Pentru a asigura utilizarea sigura pe termen lung a
produsului, aceastd procedurd trebuie repetata la fiecare 4 luni si mai des daca este necesar.
Strangeti usor suruburile, manipularea brutald poate provoca daune mecanice.



Curdtare si mentenantd
Orice curdtare si ingrijire a produsului care nu este mentionata Tn aceste instructiuni de Tngrijire si

intretinere se face pe riscul propriu al clientului. Utilizarea produselor necorespunzdtoare poate
deteriora materialul.

Decolorarea tesdturii de tapiterie cauzatd de alte materiale textile instabile (de exemplu blugi) nu
poate fi de obicei Tndepdrtatd si nu reprezinta un motiv pentru o reclamatie.

Produse din material textil

indepartati praful de suprafatd cu un aspirator cu perie si folositi un aspirator de putere redus3. Nu
loviti mobila.

Protejati materialul tapiteriei de murdérie. In cazul unei pete, indepirtati-o imediat cu o carp alb3,
usor umedd. Treceti de la margini spre centru, altfel pata se poate extinde. Aveti grijd sd nu udati
excesiv si ldsati produsul sa se usuce complet. Nu folositi surse de cdldurd pentru uscare. Dacd este
necesar, curatati cu o carpa albd umezita Tntr-o solutie de apa si sdpun cu pH neutru si stergeti. Nu
folositi Tndlbitor sau solventi (de exemplu acetond, alcool, diluant, benzind) pe mobilierul tapitat.
Nu curdtati cu abur.

Nu expuneti tesdtura la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, cleme). Protejati-le de
animalele de companie. Cocoloasele sunt formate prin actiune mecanica si nu reprezintd un defect
de fabricatie sau un defect de material.

Articole din piele artificiald

indepartati praful de suprafatd cu un aspirator cu perie si folositi un aspirator de putere redus3. Nu
loviti produsul.

Protejati materialul tapiteriei de murdérie. indepdrtati murdria cu o carp# albd, usor umeds. Sau
curatati murdaria cu o carpd albd umezitd intr-o solutie de apd si sdpun cu pH neutru. Produsele
din piele artificiald sunt sensibile la deteriorarea mecanica cauzatd de obiecte ascutite sau aspre.
Nu utilizati produse de curdtare abrazive. Nu utilizati indlbitor sau solventi (de exemplu, acetona,
alcool, diluant, benzind). Nu cdlcati.

Produse din piele naturald

Este necesar sd se protejeze pielea naturald intr-o mdsura mai mare de lumina soarelui si de o
temperaturd prea ridicat3. In cazul aerului uscat, folositi un umidificator, altfel exist3 riscul de a
crapa pielea.

Nu utilizati substante chimice agresive pentru curétare. in caz de vérsare, stergeti imediat cu o
carpa absorbanta. Husa din piele trebuie protejata de murddrie.

Nu folositi lac de pantofi. Mobilierul din piele naturald are propriul miros specific, care nu este un
defect al produsului.



Indepdrtati murddria minord cu o carpad albd umezitd intr-o solutie de apa si sdpun cu pH neutru.
Nu folositi apa cu clor.
Nu expuneti pielea la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, catarame).

N

Pielea este un material natural si piesele individuale, structura lor poate diferi una de cealaltd si in
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acest caz nu este un defect de fabricatie sau un defect de material.

Piese din lemn

Lemnul este un material natural, astfel incat piesele individuale pot diferi usor ca model si nuanta.
Aceste diferente nu reprezintd un motiv pentru o plangere.

indepértim praful de suprafatd cu un aspirator cu accesoriu de perie. Celelalte pete de murd3rie
se indepdrteazd cel mai bine cu o carpd albd umedd cu un detergent. Nu folositi indlbitor, agenti de
curdtare agresivi sau solventi (de exemplu acetond, alcool, diluant, benzind) pentru curatare.
Stergeti imediat lichidele vdrsate cu o carpd absorbantd.

Piese metalice si plastice

Stergeti cu o carpa moale umeda si nu apasati, nu folositi agenti de curdtare abrazivi, altfel luciul se
poate pierde sau finisajul suprafetei poate fi deteriorat. Nu folositi obiecte ascutite sau solventi
(acetond, alcool, benzind, diluant) pentru curdtare.

MOBILIER DE LEMN FARA TAPITERIE

Produsul pe care I-ati achizitionat nu este destinat utilizarii Tn aer liber. Este conceput pentru spatii
de locuit. Mobilierul nu este destinat utilizarii Th medii umede, expunerea la umiditate poate duce la
formarea de mucegai nedorit sau deteriorarea ireversibild a pieselor din lemn. Nu expuneti

mobilierul la lumina directd a soarelui, care poate cauza decolorarea vopselei.

Garantie

Produsul este destinat uzului casnic. Garantia nu acoperd uzura normald, deteriorarea mecanicd,
daunele cauzate de utilizarea, intretinerea sau instalarea necorespunzatoare si expunerea la lumina
solard, asa cd urmati cu atentie instructiunile din acest manual de intretinere si instalare. Vd
recomanddm instalarea profesionald. Utilizati mobilierul Tn conformitate cu destinatia sa si in zone
cu umiditate de 45-55%.

Nu expuneti suprafata mobilierului la obiecte fierbinti, obiecte grase sau contact direct cu lichide,
altfel se poate deteriora iremediabil. Astfel de daune nu sunt acoperite de garantie.

Mobilierul trebuie folosit uniform pe Tntreaga zond, altfel va fi o diferentd vizibild intre partile
individuale.



in cazul in care instructiunile de asamblare au fost anexate la produs, v recomandam s3 marcati
piesa deterioratd/ lipsd si sa o atasati la facturd pentru a accelera solutionarea reclamatiei. De
asemenea, va recomanddm sa fotografiati etichetele de identificare a produsului/ ambalajului si sd
le pdstrati pentru a accelera procesul potential de reclamatie.
in plus fat# de cele de mai sus, garantia nu acopers defectele cauzate de:

® incdrcare excesiva a produsului sau un tip necorespunzdtor de Tncdrcare,
depdsirea capacitdtii de Tncdrcare admisa a produsului,
incdrcarea neuniforma a pieselor individuale,
plasarea incorectad a produsului,
interventie neprofesionald in proiectarea produsului,

orice alta interventie a cumpardtorului asupra produsului care nu este Th conformitate cu
aceste instructiuni de utilizare sau instructiuni de asamblare.

Asamblare

Instalati conform instructiunilor anexate. Folositi o surubelnitd de mand, dacd nu se specificd altfel
in instructiunile de instalare. Deschideti cu grijd ambalajul produsului, fdrd a folosi obiecte ascutite.
Pentru a preveni deteriorarea, asamblati mobilierul pe o suprafatd moale si orizontald (de exemplu,
pe un covor, utilizati ambalajul din carton al produsului dac3 este necesar). inainte de a incepe
instalarea, verificati pdrtile individuale ale produsului. Cand mutati mobilierul, nu il impingeti pe
podea, ridicati-| Tntotdeauna de baza inferioard si mutati-I in locul dorit.

Notad importantd: asigurati intotdeauna mobila impotriva rdsturndrii.

Stricarea mobilierului

Scartaitul mobilierului este Tn cele mai multe cazuri un fenomen natural cauzat de factori externi,

precum instalarea incorectd, panta sau materialul suprafetei pe care este asezat mobilierul. Pentru
paturi, grdtarul pe care |-ati ales poate sa nu fie potrivit tipului de pat. Aerul prea uscat are efect si
asupra scartaitului mobilierului. Aceste fenomene nu sunt defecte materiale sau defecte de
fabricatie.

Instructiuni de sigurantd

Daca apare un defect, opriti imediat utilizarea produsului.

Utilizati produsul numai pe o suprafatd pland. Asigurati-va ca produsul are toate picioarele pe
podea n orice circumstante. incircarea neuniform a picioarelor poate duce la deteriorare. Dac
produsul este asezat pe o podea din lemn sau denivelatd, acoperiti suprafetele de contact cu
protectii din pasld sub mobilier, altfel podeaua se poate deteriora. Verificati in mod regulat saibele.



Nu expuneti produsul la temperaturi ridicate sau foc deschis, nu il asezati in apropierea surselor
directe de caldura, In caz contrar se poate produce incendiu, stricarea sau deteriorarea
materialului. Trebuie amplasat la minim 30 cm de calorifer si 50 cm de semineu.

Produsul nu este potrivit pentru statul in picioare sau sdrit, chiar si pentru persoane a caror
greutate nu atinge greutatea maximd suportatd specificatd. Supraincdrcarea produsului din cauza
sariturii si statului In picioare poate deteriora structura.

Nu puneti mainile Tn partile mobile.

Daca produsul este livrat nemontat, suruburile trebuie stranse Th 2-3 sdptdmani de la instalare, in
functie de frecventa de utilizare a produsului. Pentru a asigura utilizarea sigura pe termen lung a
produsului, aceastd procedurd trebuie repetata la fiecare 4 luni si mai des daca este necesar.
Strangeti usor suruburile, manipularea brutala poate provoca daune mecanice.

Curdtare si mentenantd

Orice curdtare si ingrijire a produsului care nu este mentionatd Th aceste instructiuni de ingrijire si
intretinere se face pe riscul propriu al clientului. Utilizarea produselor necorespunzdtoare poate
deteriora materialul.

Nu asezati obiecte fierbinti si aspre pe produs.

PAL laminat sau infoliat

Curdtati cu o carpd moale umedd si stergeti, altfel materialul se poate deteriora dacd rdmane
umezeald. Nu Tmpingeti. Nu utilizati produse de curdtare abrazive sau agenti pe bazd de alcool. Nu
folositi obiecte ascutite sau solventi (acetond, alcool, benzing, diluant) pentru curatare. Stergeti
imediat lichidele vdrsate cu o carpd absorbantd.

Unitdtile de bucdtdrie care sunt produse Thtr-o combinatie de MDF si PAL pot avea o nuantd usor
diferita pe corp si usi. Procesul de fabricatie al acestor componente este diferit, deci nu se poate
asigura o potrivire exactd a culorii si nu este un defect de fabricatie sau un defect de material.

Lemn (lemn masiv, furnir)

Lemnul este un material natural, astfel incat piesele individuale pot diferi usor ca model si nuanta.
Aceste diferente nu reprezintd un motiv pentru o plangere.

Utilizati o carpd moale, uscatd sau usor umeda pentru a indepdrta praful. Pentru pete mai
semnificative, utilizati o solutie de apa cu sdpun cu pH neutru. Nu apdsati pe suprafatd atunci cand
curatati. Stergeti cu carpa uscata. Stergeti imediat lichidele vdrsate cu o carpd absorbanta.

Sticla
Curdtati cu o carpd moale Tnmuiatd intr-un detergent de sticla cu alcool. Nu utilizati produse de
curatare abrazive, altfel pot apdrea zgarieturi. Nu supraincarcati.



Piese metalice si plastice

Stergeti cu o carpd moale umeda si nu apasati, nu folositi agenti de curatare abrazivi, altfel luciul se
poate pierde sau finisajul suprafetei poate fi deteriorat. Nu folositi obiecte ascutite sau solventi
(acetond, alcool, benzind, diluant) pentru curdtare.

Cosuri de rachitd
Cosurile din rachitd cu sau fdrd cdptuseald textild pot fi curdtate stergand usor. Nu inmuiati si nu
expuneti la umiditate excesivd.

MOBILIER DE GRADINA, ACCESORII DE GRADINA S| BALANSOARE

Produsul pe care |-ati achizitionat este destinat utilizarii in aer liber. Mobilierul nu este destinat
utilizarii Tn medii umede, expunerea la umiditate poate duce la formarea de mucegai nedorit sau
deteriorarea ireversibild a pieselor sale.

Garantie

Produsul este destinat uzului casnic. Garantia nu acopera uzura normald, deteriorarea mecanica,
daunele cauzate de utilizarea, intretinerea sau instalarea necorespunzdtoare si expunerea la lumina
solard, asa cd urmati cu atentie instructiunile din acest manual de intretinere si instalare. Va
recomanddm instalarea profesionald. Utilizati mobilierul in conformitate cu destinatia sa. Este
necesar sa se asigure fluxul de aer Tn jurul produsului, de aceea acesta trebuie amplasat la cel putin
30 ¢cm de perete. Nu expuneti mobilierul din plastic la lumina directd a soarelui.
Mobilierul trebuie folosit uniform pe intreaga suprafatd, altfel va avea o diferentd vizibild intre
partile individuale.
Pungile cu bile din fotoliile de tip puf isi schimba treptat forma din cauza Tncdrcdturii si umplutura
trebuie completatd. Aceasta este o proprietate naturald a materialului.
in cazul in care instructiunile de asamblare au fost anexate la produs, v recomanddm s marcati
piesa deterioratd/ lipsd si sa o atasati la facturd pentru a accelera solutionarea reclamatiei. De
asemenea, vd recomanddm sa fotografiati etichetele de identificare a produsului/ ambalajului si sd
le pastrati pentru a accelera procesul potential de reclamatie.
in plus fat de cele de mai sus, garantia nu acopera defectele cauzate de:

® incadrcare excesiva a produsului sau un tip necorespunzator de Tncarcare (de exemplu

sarituri),
® fincdrcarea pieselor care nu sunt destinate asezdrii,

® plasarea si depozitarea incorectd a produsului,



® interventie neprofesionald in proiectarea produsului,
® orice alta interventie a cumpardtorului asupra produsului care nu este n conformitate cu
aceste instructiuni de utilizare sau instructiuni de asamblare.

Asamblare

Instalati conform instructiunilor anexate. Folositi o surubelnitd de mand, dacd nu se specificd altfel
in instructiunile de instalare. Deschideti cu grija ambalajul produsului, fard a folosi obiecte ascutite.
Pentru a preveni deteriorarea, asamblati mobilierul pe o suprafatd moale si orizontald (de exemplu,
pe un covor, utilizati ambalajul din carton al produsului daci este necesar). inainte de a incepe
instalarea, verificati pdrtile individuale ale produsului. Daca remarcati un defect in timpul instaldrii,
nu continuati cu instalarea si contactati departamentul nostru de reclamatii. Cand mutati
mobilierul, nu il impingeti pe podea, ridicati-l intotdeauna de baza inferioara si mutati-I Tn locul
dorit.

Stricarea mobilierului
Scartaitul mobilierului este Tn cele mai multe cazuri un fenomen natural cauzat de factori externi,

precum instalarea incorectd, panta sau materialul suprafetei pe care este asezat mobilierul. Aerul
prea uscat are efect si asupra scartaitului mobilierului. Aceste fenomene nu sunt defecte materiale
sau defecte de fabricatie.

Instructiuni de sigurantd

Dacd apare un defect, opriti imediat utilizarea produsului.

Utilizati produsul numai pe o suprafatd orizontald. Asigurati-va ca produsul are toate picioarele pe
podea in orice circumstante. incircarea neuniformi a picioarelor poate duce la deteriorare. Dac
produsul este asezat pe o podea din lemn sau plutitoare, acoperiti suprafetele de contact cu
protectii din pasld sub mobilier, altfel podeaua se poate deteriora. Verificati in mod regulat saibele.
Nu expuneti produsul la temperaturi ridicate sau foc deschis, nu il asezati in apropierea surselor
directe de cdldurd, In caz contrar se poate produce incendiu, stricarea sau deteriorarea
materialului. Trebuie sd fie departe de sursa de cdldurd la cel putin 5o cm, de la un foc deschis la
cel putin 1 metru.

Daca produsul este un coltar, greutatea maxima suportatd declaratd este pentru 1 loc. Produsul nu
este potrivit pentru statul Th picioare sau sdritul, chiar si pentru persoane a cdror greutate nu
atinge greutatea maxima suportatd specificata. Supraincarcarea produsului din cauza sdriturii si a
statului n picioare poate deteriora structura.

Spdtarele si cotierele nu sunt destinate sezutului, existand riscul de deteriorare a structurii si

rdsturnare a produsului.



Nu puneti mainile in pdrtile mobile.

Daca produsul este livrat nemontat, suruburile trebuie stranse in 2-3 sdptamani de la instalare, i
functie de frecventa de utilizare a produsului. Pentru a asigura utilizarea sigurd pe termen lung a
produsului, aceasta procedurd trebuie repetatd la fiecare 4 luni si mai des daca este necesar.
Strangeti usor suruburile, manipularea brutald poate provoca daune mecanice.

Curdtare, intretinere si depozitare

Orice curdtare si ingrijire a produsului care nu este mentionata Tn aceste instructiuni de Tngrijire si
intretinere se face pe riscul propriu al clientului. Utilizarea produselor necorespunzdtoare poate
deteriora materialul.

Decolorarea tesdturii de tapiterie cauzatd de alte materiale textile instabile (de exemplu blugi) nu
poate fi de obicei Tndepdrtatd si nu reprezinta un motiv pentru o reclamatie.

Huse si perne

Nu expuneti la lumina directa a soarelui sau la radiatii UV.

Nu expuneti la umiditate si apd, depozitati intr-o camerd uscata si caldd, cu un flux bun de aer, altfel
se poate forma mucegai. Aerisiti regulat si asigurati fluxul de aer in jurul pernelor. Nu expuneti la
inghet.

in caz de murdarire, utilizati o cArpd moale albd umezit3 ntr-o solutie de ap3 si s&pun cu pH
neutru. Se lasa sd se usuce. Nu uscati Th masind. Utilizati un aspirator cu putere redusd sau o perie
cu peri fini pentru a indeparta praful.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, catarame).

Mobild si accesorii de grddina din ratan

Nu expuneti la lumina directa a soarelui sau la radiatii UV. Nu expuneti la temperaturi peste 35 °C si
sub 10 °C pentru o perioadd lungd de timp. Expunerea la inghet poate deteriora materialul. in caz
de vreme rea, lasati produsul sd se usuce si acoperiti-l cu o prelata de protectie. Pozitionati prelata
astfel fncat sd nu se acumuleze apa pe ea. Asigurati fluxul de aer. Pdstrati mobilierul intr-un interior
uscat pe timpul iernii.

Curdtati murddria cu o carpd moale Tnmuiatd intr-o solutie de detergent bland. Utilizati un
aspirator cu putere redusd sau o perie cu peri fini pentru a indepdrta praful. Nu folositi obiecte
ascutite sau solventi (acetond, alcool, benzing, diluant) pentru curdtare. Nu utilizati produse de
curdtare abrazive.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, catarame).

Mobilier si accesorii de grddind metalice



Protejati de ploaie, umiditate si radiatii UV. In caz de vreme rea, acoperiti cu o prelat de protectie.
larna pdstrati mobilierul Tntr-un mediu interior uscat. Profilele metalice sunt tratate la exterior, deci
nu expuneti mobilierul la un mediu umed. inainte de inceperea sezonului, tratati cu un spray
anticoroziv.

in caz de murdarire, utilizati o carpa albd moale umed3, nu folositi agenti de curdtare abrazivi, altfel
luciul se poate pierde sau finisajul suprafetei poate fi deteriorat. Utilizati un aspirator cu putere
redusd sau o perie cu peri fini pentru a indeparta praful. Nu folositi obiecte ascutite sau solventi
(acetona, alcool, benzind, diluant) pentru curdtare.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, cleme), altfel se poate produce
coroziune.

Mobila si accesorii de grddind din lemn

Mobilierul din lemn necesit3 ingrijire sporit3 si intretinere regulat3. inainte de prima utilizare, tratati
cu ulei pentru mobild. Curdtati bine mobila de praf cu o carpa uscata Thainte de tratament. Nu
tratati mobilierul dacd este umed, deoarece se poate forma mucegai.

Tratamentul cu ulei trebuie repetat in mod regulat, cel putin o datd la 6 luni, in caz contrar
materialul se va sldbi sau vor apdrea fisuri adanci si va fi atacat de mucegaiuri si ciuperci.

larnd tineti mobila Thtr-o camera uscatd, calda, cu un flux de aer adecvat. Protejati-o de fluctuatiile
de caldurg, ploaie si zdpada.

Lemnul este un material natural, astfel incat piesele individuale pot diferi usor ca model, nuantd si
texturd. Aceste diferente nu reprezintd un motiv pentru o plangere. Din cauza conditiilor
meteorologice si a vremii, culoarea lemnului se schimbd treptat. Puteti preveni aceste schimbari cu
ingrijire regulatd.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de ex. fermoare, catarame), altfel vor apdrea zgarieturi.
Curdtati cu o carpd moale, alba, umeda.

Mobila si accesorii de grddind din plastic

Nu expuneti la lumina directa a soarelui sau la radiatii UV. Expunerea la inghet sau la soare poate
deteriora sau slabi materialul. Nu expuneti la temperaturi peste 35 °C si sub 10 °C pentru o
perioada lungd de timp. Din cauza conditiilor meteorologice si de luming, culoarea se poate
schimba treptat. in caz de vreme rea, acoperiti cu o prelat de protectie. larna p&strati mobilierul in
interior.

A se proteja de murdarie. Plasticul contine in mod natural pori fini n care se depune murddria.
Curdtati murdaria cu o carpd moale inmuiatd intr-o solutie blandd de detergent. Nu folositi obiecte
ascutite sau solventi (acetond, alcool, benzing, diluant) pentru curdtare.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare, catarame).



Piese din sticld

Nu expuneti la inghet sau la schimbdri bruste de temperatura.

Curatati cu o carpd moale Tnmuiata fntr-un detergent de sticla cu alcool. Nu utilizati produse de
curatare abrazive, altfel pot apdrea zgarieturi.

Nu asezati obiecte fierbinti si aspre pe sticld. Nu supraincarcati.

Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre.

Sfoard

Nu expuneti la umiditate, apd sau radiatii UV. Depozitati intr-o camera uscatd si caldd, cu un flux
bun de aer, altfel se poate forma mucegai.

Utilizati un aspirator cu putere redusd sau o perie cu peri fini pentru a indeparta praful. Nu folositi
obiecte ascutite sau solventi (acetond, alcool, benzind, diluant) pentru curdtare. Nu utilizati
produse de curatare abrazive. Nu expuneti la obiecte ascutite si aspre (de exemplu fermoare,
catarame).

BRAZI DE CRACIUN, BRAZII LED, FELINARE DE CRACIUN, DECORATIUNI
ELECTRICE DE CRACIUN

Produsul pe care |-ati achizitionat este doar pentru uz intern. Nu este destinat utilizarii in medii
umede.

Garantie

Produsul este destinat uzului casnic. Garantia nu acopera uzura normald, deteriorarea mecanica,
daunele cauzate de utilizare, intretinere sau instalare necorespunzdtoare, de aceea urmati cu
strictete instructiunile din acest manual de intretinere si instalare.

in cazul in care instructiunile de asamblare au fost anexate la produs, v recomanddm s3 marcati
piesa deterioratd/ lipsd si sa o atasati la facturd pentru a accelera solutionarea reclamatiei. De
asemenea, va recomanddm sa fotografiati etichetele de identificare a produsului/ ambalajului si sd
le pdstrati pentru a accelera procesul potential de reclamatie.

Asamblare

Instalati conform instructiunilor anexate. Deschideti cu grija ambalajul produsului, fard a folosi
obiecte ascutite. Pentru a preveni deteriorarea, asamblati produsul pe o suprafatd moale si plana
(de exemplu, pe un covor, utilizati cutia de carton a produsului daca este necesar). Brazii de



Criciun trebuie asezati perpendicular pe podea, altfel exist3 riscul de rasturnare. inainte de a
incepe instalarea, verificati partile individuale ale produsului. Dacd remarcati un defect in timpul
instaldrii, nu continuati cu instalarea si contactati departamentul nostru de reclamatii. Nu Tmpingeti
produsul pe podea cand 1l mutati, ridicati-l intotdeauna si mutati-I in locul dorit. Instalati/
manipulati produsul numai atunci cand produsul este deconectat de la retea.

Instructiuni de sigurantd

in cazul unui defect, opriti imediat utilizarea produsului.

Nu utilizati produsul Tn aer liber, este destinat numai utilizarii fn interior. Evitati contactul cu apa si
umezeala. Nu asezati produsul direct pe o podea din lemn sau denivelata, altfel suprafata podelei
poate fi zgariatd.

Nu expuneti produsul la schimbdri bruste de temperatura sau la temperaturi peste 35 °C si sub 10
°C. Nu utilizati langd flacdrad deschisd. Asezati intotdeauna produsul la cel putin 30 cm de sursa de
caldurd si la 1 m de semineu.

in cazul brazilor de Créciun / brazilor LED asigurati-v& c3 decoratiunile sunt distantate uniform, in
caz contrar se poate produce rdsturnarea. Scoateti intotdeauna produsul din ambalaj nainte de a
conecta la sursa de alimentare. Utilizati numai adaptorul AC furnizat fmpreund cu produsul.
Protejati izolatia cablului de deteriorare. Dacd produsul are izolatia cablului deterioratd, nu-|
conectati la retea. Nu asezati si nu atarnati obiecte pe cabluri. Nu acoperiti produsul cu niciun
obiect. Produsul contine LED-uri care nu pot fi inlocuite.

Nu legati lanturile usoare de alte tipuri de produse. Deconectati produsul atunci cand nu il utilizati.
Tineti copiii departe de produs. Nu ldsati produsul Tn priza dacd nu sunteti prezenti Tn camera.

Curdtare, intretinere si depozitare

Orice curdtare si depozitare a produsului care nu este enumeratd in acest manual este pe riscul
propriu al clientului. Curdtarea necorespunzdtoare a aparatelor electrice vd expune la riscuri de
siguranta.

Depozitati brazii Th afara sezonului, astfel incat sd fie protejati de praf, apd si umiditate. Nu aspirati.
Nu folositi apd pentru curdtare. Nu expuneti la solventi (acetonad, alcool, benzing, diluant) sau la
obiecte ascutite.



